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1. Üldsätted
1.1. Hooldusteenuse osutamisel lähtub hooldusteenuse osutaja lisaks käesolevas Tehnilises kirjelduses kirjeldatule Tehnilise kirjelduse lisaks (AD Lisa 1.2 Hooldusalad) olevatest hoolduspassidest samuti kehtivatest ning asjakohastest kohaliku omavalitsuse ja riiklikest õigusaktidest.
1.2. Hooldusaladeks on: Rahu tn.15 Rahu Halli ümbrus ja Palermo terviseradade kaks parklat,. Hooldusalad on passistatud. Passides on ära näidatud hooldusala asukoht ja ulatus, samuti on seal välja toodud hooldusala pindalad ja muu hooldusalasid puudutav vajalik informatsioon. Hooldusalade passid on lisatud käesoleva hankedokumendi lisasse AD Lisa 1.2.
1.3. Tööde tegemisel tuleb tagada täielik ohutus kõikidele liiklejatele ja kolmandatele isikutele.
1.4. Vandaalitsemistest, lõhkumistest ja teistest seaduserikkumistest, millede tulemustena on hooldustööde tegemine häiritud või võimatu, tuleb informeerida koheselt politseid (tel 112) ja tellija esindajat.
1.5. Tellijale kuuluva inventari kapitaalsed remonttööd ei kuulu käesoleva dokumendi mõistes hoolduse hulka.
1.6. Hooldusaladel olevate liikluskorraldusvahendite suhtes toime pandud lõhkumistest ja valgustite mittetöötamisest tuleb teenuse osutajal teavitada esimesel võimalusel tellija esindajat.
1.7. Juhul kui eelpool nimetatud seaduserikkumist on võimalik jäädvustada kaamera või muu kujutise salvestamist võimaldava vahendiga, tuleb seda viivitamatult teha ja materjalid üle anda tellijale.
1.8. Kõik hooldustööd peavad olema tehtud igapäevaselt hiljemalt kell 10.00 hommikul. Vajaduse korral tuleb lume- ja libedusetõrje teenuse osutajal tegutseda operatiivselt kogu päeva jooksul.
1.9. Teenuse osutamises esinevad puudused tuleb likvideerida hiljemalt viie tunni jooksul arvates vastavasisulise teavitava telefonikõne või e-kirja saamisest tellija kontaktisikult või tema asendajalt, kui ei lepita kokku teisiti. Töövõtja peab tagama telefonikõnedele ja e-kirjadele vastamise tööpäevadel kella 8.00 – 17.00, nädalavahetustel ja riiklikel pühadel telefonikõnedele vastamise 10.00 – 16.00.
1.10. Objekti töömahtude muutumisel kuni 10% (kümne protsendi) ulatuses võrreldes esialgsete objekti töömahtudega (s.o hooldatavate alade pindaladest), hankelepingujärgset teenuse osutamise hooldustasu ei muudeta.

2. Lumetõrjetööd hooldusaladel
2.1. Kergteedel lumi kuhjata tee äärtele nii, et selle käigus ei saaks kahjustatud haljastus. Parklates kuhjata lumi parkla äärtele nii, et oleks võimalikult vähe parkla ala hõivatud, kuid seejuures ei tohi kahjustada haljastust ja parklas või selle vahetus läheduses paiknevat inventari. Haljastuse ja inventari lõhkumisel taastab või asendab Töövõtja selle oma kulul kokkuleppel teenuse tellijaga samaväärsega.
2.2. Suure lume korral tuleb kasutada frontaallaadurit või muud sarnast tehnikat, et teisaldada hooldusaladele sadanud ülemäärane lumi tellija poolt näidatud kohta ja viisil.
2.3. Tänavate ületuskohad tuleb lahti hoida lumest vähemalt 1,5 meetri laiuselt. Ristmikel tuleb ületuskohad lahti hoida kõnnitee laiuselt. Lume kuhjamine ülekäigukohtade ette viisil, mis takistab liiklusohutust ja võib põhjustada ohtu kellegi elule, tervisele või varale ei ole lubatud. Parklate sisse- ja väljasõidukohtade hooldamine kuulub hooldusala sisse.
2.4. Hoolduspiirkonnast üleliigse ära veetava lume ladustamise koht kooskõlastatakse eelnevalt tellijaga.
2.5. Saha laius peab olema selline, et sahkamisel ei vigastataks kõnnitee kõrval olevaid liiklusmärke, hekke, kõrghaljastust, prügikaste, pinke jm. Selle saavutamiseks tuleb kasutada pöördsahka. Juhul kui mõni kõnnitee on kitsam kui pöördsahk võimaldab ilma tee kõrval asuvat haljastust või inventari vigastamata või lõhkumata lumest puhastada, tuleb see kõnnitee puhastada käsitsi.

3. Lisanduvad hoolduspassid
Hooldusalade passid on leitavad hankedokumendi lisast AD Lisa 1.2.
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